LETHICIASOANINOHAVANA

CONTACT

8, 0693518939
M lethiciasoa974egmail.com
9 Saint-Pierre

= Permis B

COMPETENCES

¢ Polyvalence

¢ Adaptabilité

* Gestion du temps

* Sens de l'organisation

* Service client

* Relation clientéle

* Gestion du stress

* Rapidité d'exécution

* Respect des normes d'hygiéne HACCP

® Encaissement

LANGUES

* Frangais - courant

* Malgache - courant

* Anglais - infermédiaire
¢ Espagnol - débutant

1

©

PROFIL

A laise sur le terrain, avec plusieurs années d'expériences en restauration, je
performe dans des environnements dynamiques et m'investis pleinement.
Polyvalente, réactive, et toujours impliquée, je suis ouverte & toute opportunité
et capable de m'intégrer rapidement. Disponible immédiatement.

FORMATION

BTS Management en Hétellerie Restauration 2019-2022
Option C (Hébergement) | Lycée Hételier La Renaissance
Formation au gestes de premiers secours 2022

Lycée Hételier La Renaissance

EXPERIENCES

Employée Polyvalente Mars-Mai 2025

Toasty One, Saint Pierre

* Préparation et cuisson des plats chauds
* Préparation des bowls salades
* Gestion d'ouverture jusqu'a la fermeture de ['établissement

Serveuse polyvalente Aotit 2022-Decembre 2025

Hétel Crowne Plaza, Montpellier

* Senvice en salle, service au bar

* Confection et création de cocktails

* Préparation et modulation des salles de séminaires
* Gestion et formation des extras

Serveuse Juillet-Ao0t2022
Le Bistré, Saint Leu

* Accueil et prise en charge des clients
* Confection des desserts rapides
¢ Rangement et nettoyage de la salle

ETRAS EN SERVICE 2021-2022

Ouest Réunion

*  Golf du Bassin Bleu, Saint Gilles
* Bara Papa, Saint Gilles
* Hétel Le Récif

Hotesse d'accueil Juillet-Aott 2019

Le Grand bleu, Saint Gilles

* Accueil des clients avant le départ de croisiere
* Prise de réservation par téléphone



